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Resumo

Este trabalho ira retratar sobre um aplicativo de gestdo para biblioteca
onde comecaremos por falar da evolucdo histdrica das bibliotecas. Definiremos
os problemas da biblioteca, falaremos quais 0s objectivos do nosso aplicativo
para com a biblioteca, quais as ferramentas utilizadas para a elaboragdo deste
aplicativo, e em que local sera implementado.

Abordaremos sobre os conceitos de base de dados, sistema de gestdo de
base de dados e a ferramenta de programacéo utilizada.

E por fim, iremos falar da descricdo dos problemas que a biblioteca
apresenta, a solugdo para tais problemas, as funcdes do nosso aplicativo até as
principais consultas do aplicativo.
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Abstract

This work will portray on an administration application for library where we will
begin by speaking of the historical evolution of the libraries. We will define the
problems of the library, we will speak which the objectives of our application to the
library, which the tools used for the elaboration of this application, and in that place will
be implemented.

We will approach on the concepts of base of data, system of administration of
base of data and the tool of used programming.

It is finally, we will speak about the description of the problems that the library
presents, the solution for such problems, the functions of our application to the main
consultations of the application.
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Introducéo

Este trabalho tem como tema Sistema de Gestao de Biblioteca que consiste na
criagdo de um aplicativo de gestdo para biblioteca. Antes porém iremos realcar sobre a
biblioteca num modo geral desde o0 momento que o homem sentiu a necessidade de criar
uma biblioteca, sua evolugdo historica, desde o tempo dos nossos ancestrais até nos dias
de hoje.

O termo Biblioteca provém do grego, (que significa espago fisico em que se
guardam livros). De maneira mais abrangente, biblioteca é todo espago concreto, virtual
ou hibrido destinado a uma colecgdo de informacdes de quaisquer tipos, sejam escritas
em folhas de papel (monografias, enciclopedias, dicionarios, manuais, etc.) ou ainda
digitalizadas e armazenadas em outros tipos de materiais, tais como CD, fitas, VHS,
DVD e bancos de dados. Revistas e jornais também sdo coleccionados e armazenados
especialmente em uma hemeroteca.

A histéria das bibliotecas antecede a prépria historia do livro e vai encontrar
abrigo no momento em que a humanidade comeca a dominar a escrita. As primeiras
bibliotecas que se tem noticia sdo chamadas "minerais”, pois Seus acervos eram
constituidos de tabletes de argila: depois vieram as bibliotecas vegetais e animais,
constituidas de rolos de papiros e pergaminhos. Essas séo as bibliotecas dos babildnios,
assirios, egipcios, persas e chineses. Mais tarde, com o advento do papel, fabricado
pelos éarabes, comecam-se a formar as bibliotecas de papel e, mais tarde, as de livro
propriamente dito.

Sabendo que estamos no século XXI onde as tecnologias evoluiram bastante,
surgiu-nos a necessidade de criar um aplicativo que vai auxiliar na gestdo de uma
biblioteca, na qual iremos abordar sobre a criacdo deste aplicativo de gestdo até a sua
implementacao.

Neste século as bibliotecas sdo hibridas, isto é, com espagos, servicos e
colecgbes simultaneamente fisicos e virtuais, em que as novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo passam a ser a base do servico e da inter-relacdo com o
utilizador, passando a oferecer ao cidaddo um conjunto de informacdes que as novas
tecnologias tornam disponivel, mas ja de forma tratada e seleccionada, possibilitando
uma maior rapidez de acesso a informacao.
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Capitulo |

Estudos Preliminares

Pagina
11




Sistema de Gestdo de Biblioteca 2010

1.Defini¢cdo do Problema

Atendendo os problemas que a biblioteca apresenta surgiu-nos entdo a
necessidade de criar um aplicativo afim de facilitar a gestdo dos livros na biblioteca, e
ndo so, permitindo desta forma o maximo controlo dos livros.

O nosso aplicativo permitird efectuar registo de livros, utentes, consultas a
tempo e hora, ordenacdo dos livros por categorias, saber a editora, € o autor de um
determinado livro.

E também com este aplicativo havera probabilidade dos funcionarios saberem
quantos livros a biblioteca possui, quando foi consultado o ultimo livro e quem
consultou, em caso de desaparecimento de livros o gestor sabera quem consultou o livro
desaparecido pela Ultima vez.

Pagina
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2.0Dbjectivos

2.1.0Dbjectivo Geral

O nosso aplicativo tem como objectivos gerais satisfazer as necessidades da
sociedade, bem como o melhoramento do funcionamento das bibliotecas.

Fara também com que as pessoas possam estar mais tempo nas bibliotecas afim
de fazer mais pesquisas.

2.2.0Dbjectivo Especifico
O nosso aplicativo tem como objectivo especifico:

v" Facilitar o atendimento na biblioteca;
v Rapidez na consulta de livros

v Fara com que o funcionario tenha o controlo de todos os utentes;

Pagina
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3.Ferramentas Utilizadas

Para a elaborag&o deste aplicativo foram utilizadas vérias ferramentas das quais
dispdem -se:

v" Microsoft office word

v" Microsoft office vision

v Microsoft office access

v" Microsoft visual basic 6.0

A Microsoft Office Word é um processador de texto produzido pela Microsoft,
faz parte do pacote de aplicativos da Microsoft Office Profissional.

Utilizamos a Microsoft Office Word para a elaboracdo da monografia.

Microsoft Office Vision Professional é um programa que utiliza graficos na
criacdo de diagramas dinamicos para uso comercial. A edicdo Professional inclui muitos
modelos disponiveis para ajuda-lo com diagramas avancados e permite ao USuUario
visualizar os seus diagramas ao conectar-se a uma fonte de dados, como um
computador.

Foi utilizado a Microsoft Office Vision Profissional para a elaboracdo da
estrutura do diagrama de entidade associacao.

A Microsoft Office Access também conhecida por MS Access € um sistema de
gerenciamento de base de dados da Microsoft Office Profissional.

O Access foi utilizado para criar a estrutura da base de dados onde foi feito a
criagdo das tabelas e relagfes da mesma.

O Visual Basic é uma linguagem de programacdo produzida pela empresa
Microsoft, e é parte integrante do pacote Microsoft Visual Studio.

O visual Basic 6.0 € a linguagem de programacao que nos permitiu criar 0 nosso
aplicativo de gestdo de biblioteca. Ajudou-nos na cria¢do da interface, dos formulérios
dos relatorios e codificagbes de alguns comandos existentes no aplicativo.

Pagina
14



http://pt.wikipedia.org/wiki/Processador_de_texto
http://pt.wikipedia.org/wiki/Microsoft
http://pt.wikipedia.org/wiki/Microsoft
http://pt.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Visual_Studio

Sistema de Gestdo de Biblioteca 2010

4.Campo de Accao

Campo de Accdo € o local onde serd implementado o aplicativo, ou seja onde o
aplicativo ira funcionar. Neste caso 0 nosso campo de acc¢éo sera o IMEL.

O nosso trabalho foi elaborado afim de funcionar no IMEL especificamente na
biblioteca, visto que a nossa Instituicdo precisa de uma biblioteca mais sofisticada, que
desta forma fard com que os alunos, professores e até mesmo pessoas de outras
Instituicdes ganharem culturas de leituras, investigacdo de trabalhos escolares e néo so.

A biblioteca tem aproximadamente uma dimensédo de 20 por 30, possui cerca de
7.000 livros e é frequentado por alunos, professores e pessoas provenientes de outras
instituicdes, por dia e frequentado aproximadamente 500 utentes.
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Capitulo 11

Fundamentos Tedricos
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2.Base de Dados
2.1.Histéria da Base de Dados

A utilizacdo comercial de Base de Dados comecou nos anos 60. Inicialmente a
informacdo era guardada em ficheiros a sua consulta e manipulacdo era muito pouco
pratica. Para definicdo de dados eram usados os modelos hierarquico e de rede. No
inicio dos anos 70 surgiram os SGBD relacionais cuja popularidade ndo tem parado de
crescer até hoje. Este sucesso pode ser explicado pela simplicidade do modelo em que
assentam, o modelo relacional, que é constituido somente por relagdes, e pelo
surgimento de uma linguagem de manipulacdo simples e eficiente, o SQL (Structured
Query Language).

As Base de Dados Relacional surgiram no inicio da década de 1980 quando as
empresas passaram a substituir arquivos planos (do inglés flat file) e base de dados
hierarquicos por BDR.

Os BDR foram entdo desenvolvidos para prover acesso facilitado aos dados,
possibilitando que os usuarios abordassem os dados através de uma variedade de pontos
de vista. Com um banco de dados hierarquico, os usuarios precisam definir as questdes
de negdcios de uma maneira distinta, iniciando pela raiz do banco de dados. Nos bancos
de dados relacionais, os usuarios podem fazer perguntas relacionadas aos negocios
através de varios pontos.

2.2.Conceitos da Base de Dados

Uma base de dados (a sua abreviatura é BD, em inglés DB, database) é uma
entidade na qual é possivel armazenar dados de maneira estruturada e com a menor
redundancia possivel. Estes dados devem poder ser utilizados por programas, por
utilizadores diferentes. Assim, a no¢do bésica de dados é acoplada geralmente a uma
rede, a fim de poder por conjuntamente estas informacdes, dai 0 nome base. Fala-se
geralmente de sistema de informacéo para designar toda a estrutura que agrupa 0s meios
organizados para poder compartilhar dados.

Base de dados sdo arquivos ou sistemas com uma estrutura regular que
organizam informacdes. Essas estruturas podem ter a forma de uma tabela: cada tabela é
composta por linhas e colunas. As informagdes utilizadas para um mesmo fim séo
agrupadas em uma base de dados.

Para que serve?

Serve para gerir vastos conjuntos de informacdo de modo a facilitar a
organizagdo, manutencéo e pesquisa de dados.

Pagina
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2.3.Utilidade da Base de Dados

Uma base de dados permite por dados a disposicdo dos usuarios para uma
consulta, uma introducdo ou uma actualizacdo, assegurando-se dos direitos atribuidos a
estes ultimos. Isso é ainda mais Util quando os dados informaticos sdo cada vez mais
NUMErosos.

Uma base de dados pode ser local ou repartida:

v Local — quando é utilizada em uma maquina por um usuario.
v Repartidas — quando as informacfes sdo armazenadas em maquinas distantes e
acessiveis por rede.

A vantagem essencial da utilizacdo da base de dados é a possibilidade de poder
ter acesso por varios usuarios simultaneamente.

2.4.Gestdo da Base de Dados

A gestdo da base de dados faz-se gracas a um sistema chamado SGBD (Sistema
de Gestdo de Base de Dados) ou em inglés DBMS (Data Base Managment System). O
SGBD é um conjunto de servicos, que permitem a geréncia da base de dados da
seguinte forma:

v Permitir 0 acesso aos dados de maneira simples.

v Autorizar um acesso as informac6es a multiplos usuarios.

v" Manipular os dados presentes na base de dados (insercdo, supressdo,
modificacdo).
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2.5.Ciclo de Vida da Base Dados
1. Planeamento
Levantamento das necessidades, organizar e planear;
2. Recolha de requisitos
Elaboragcdo de um documento com os objectivos que o projecto visa atingir;
3. Desenho conceptual (desenhar as tabelas)

Desenho de todos os modos de vista externos da aplicacdo da base de dados. O aspecto
dos formularios, relatdrios, ecrés de entradas de dados, etc.

4. Desenho logico

A partir do desenho conceptual cria-se 0o desenho logico da aplicacdo e da base de
dados;

5. Desenho fisico

Durante a fase do desenho fisico, o desenho légico, € mapeado ou convertido para
sistemas de software que serdo utilizados na implementacdo da aplicacdo e na base de
dados;

6. Construcéao

As unidades de programacao sao promovidas para o sistema de ambiente teste, onde
toda a aplicacdo e base de dados sdo montadas e testada;

7. Implementacéo
Instalacdo e colocacdo em funcionamento da nova aplicacéo e base de dados;
8. Manutencéo

Resolver quaisquer situacfes de anomalias ou erros, normalmente designados por
“bugs”, quer ao nivel da aplica¢do, quer ao nivel da base de dados.
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2.6.Modelos da Base De Dados

Os modelos que sdo utilizados para a criacdo da base de dados podem ser
classificados em dois agrupamentos principais:

v" Modelos baseados em objectos
v Modelos baseados em registos

Os modelos baseados em objectos tém o comum facto de procurarem representar
a realidade através de objectos — este sdo aqui entendidos e podem ser transpostas para o
campo da programacdo, contendo informacéo relevante sobre as entidades reais que
representam.

Os modelos baseados em registos tém o comum facto de procurarem representar
a realidade através de registos. Estes registos equivalem aos registos utilizado em
programacéo contendo informacgéo estruturada com formato de campos.

Dentro deste agrupamento de modelos de base de dados incluem-se,
tradicionalmente 3 modelos:

v" Modelo Hierarquico
v Modelo de Rede
v" Modelo Relacional

Modelo Hierarquico — é um tipo de sistema de gestdo de bases de dados que liga
registos numa estrutura de dados em arvore de tal modo que cada tipo de registo tenha
apenas um possuidor.

Modelo de Rede — permite que varias tabelas sejam usadas simultaneamente
através do uso de apontadores (ou referéncias). Algumas colunas contém apontadores
para outras tabelas ao invés de dados. Assim, as tabelas séo ligadas por referéncias, o
que pode ser visto como uma rede. Uma variacdo particular deste modelo em rede, o
modelo hierarquico, limita as relacbes a uma estrutura semelhante a uma &rvore
(hierarquia - tronco, galhos), ao invés do modelo mais geral direccionado por grafos.

Modelo Relacional — quando descrito de forma matematica, € definido como um
modelo formado por rela¢6es (no sentido matematico) entre os dominios. Cada tupla é
um elemento do conjunto relagéo.
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2.7.Vantagens da Base De Dados

Pouco espaco fisico ocupado;

Eliminacdo da redundancia de utilizacéo;

Facilidade e rapidez de manipulacdo da informacdo armazenada;

Menor deterioracdo do suporte utilizado (micro-ficha, magnético, éptico);
Mais verdade na combinacéo dos dados, mais informagéo;

DN NI NI NN

2.8.Desvantagens da Base De Dados

v Sem dispositivos de controlo adequado

v" A seguranca pode ficar comprometida (no caso de acesso ndo autorizado aos
dados

v" Integridade das informacfes pode ser comprometida se ndo houver mecanismo
de controlo

v" A administracdo do sistema de base de dados pode se tornar muito complexa
em ambientes distribuido com grande volume de informagdes manipulados por
uma grande quantidade de usuarios.

2.9.Nocdes de Tabela, Campo, Registo, Chave Priméria e Relacao

Tabela - Parte integrante de uma B.D ¢é utilizada para guardar informacéo
relativa a um assunto especifico, como por exemplo, alunos, livros, autores, paises, etc.

A informacdo guardada numa tabela deve ser coerente com o0s critérios
utilizados para a sua criacdo — conter apenas os dados que digam respeito ao assunto, a
que se d& o nome de entidade.

Campo — E utilizado para especificar os diversos tipos de dados ou categorias,
em dividimos a informacéo que pretendemos utilizar.

Registo — Conjunto de campos relacionados, onde cada linha de uma tabela
corresponde a um registo.

Chave primaria — é constituida por um ou mais campos que possam ser
utilizados como identificadores de cada registo.

O campo ou conjunto de campos seleccionados para chave de uma tabela néo
pode conter informacdo repetida.

Relacdo — Associagdo estabelecida entre campos comuns (colunas) de duas
tabelas, permitindo que a consciéncia da informacao seja garantida.

O relacionamento entre os campos comuns das tabelas permite garantir que a
consciéncia da informacao nao seja colocada em causa e também associar os dados de
duas ou mais tabelas para a visualizacédo, edi¢do ou impressao da informacéo.
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2.10.Relacionamento Entre Tabelas

Uma relacdo corresponde a uma relacdo logica entre as tabelas indicando a
forma como as duas se relacionam.

As relacgdes sdo classificadas de acordo os seguintes conjuntos de caracteristicas:
Grau — numero de entidades envolvidas na relagéo.
Ex: Binaria, Ternaria, Quaternaria, etc.

Obrigatoriedade — revela o carécter opcional ou obrigatério com que as
entidades participam nas relages.

Cardinalidade — relagdo entre o nimero de ocorréncia de uma entidade com as
respectivas ocorréncia na outra com tem a relacdo. Dentro da cardinalidade encontram —
se os tipos de relagdes que séo:

1 Para 1 — nesta relacdo as chaves primarias das tabelas relacionadas devem ser
as mesmas.

1 Para N — nesta relacdo tira-se a chave primaria da tabela 1 e passa-se para
tabela N como atributo, (a este é designado chave estrangeira).

N Para N — nesta cria-se uma tabela intermediaria na qual os atributos sdo as
chaves primarias das duas tabelas e estes mesmos atributos serdo chave primaria dupla
desta tabela.

2.11.Normalizacéo

E o0 processo que permite a simplificacdo da estrutura de uma base de dados, de
modo que esta, se apresente num estado 6ptimo sem redundancia de dados.

A teoria da normalizacdo € baseada no conceito de forma normal:
12 Forma Normal
Uma relacdo diz-se que esta na primeira forma normal:
-Quando ndo contém atributos multivalores.
-Quando ndo contém grupos repetitivos.
22 Forma Normal
Uma relacdo diz-se que esté na segunda forma normal:
-Quando esta na primeira forma normal.

-Quando todos atributos ndo chaves dependem funcionalmente da totalidade das chaves.

Pagina
22




Sistema de Gestdo de Biblioteca 2010

32 Forma Normal
Uma relacdo diz-se que esta na terceira forma normal:
-Quando esta na segunda forma normal.
-Quando todos os atributos ndo chaves ndo dependem funcionalmente um dos outros.

2.12.Sistema de Gestdo de Base de Dados

Sistema de Gestéo de Bases de Dados, (SGBD) € nada mais do que um conjunto

de programas que permitem armazenar, modificar e extrair informacdo de uma base de
dados.

Um sistema de gestdo de base de dados permite usualmente trabalhar com
multiplas tabela e outras unidades de dados ou informacdo, estabelecer relacionamento
entre essas entidades e efectuar muitas outras operagdes de organizacdo da informacao.
Assim sendo séo basicamente as trés operagfes de um SGBD:

1-Operacdes de definicdo e alteracdo de estrutura de uma base de dados. Nestas
operacdes podemos incluir:

e Criacdo de uma nova base de dados;

e Criacao de uma nova tabela de dados;

e Alteracdo da estrutura de campos de uma tabela;
e Eliminacdo de tabelas

2- OperacOes de manipulacdo de dados sem alteragdo da estrutura de base de
dados. Nestas operacdes incluem-se:

Consultas de dados ou pesquisa de informacéo;
Insercdo de novos dados (registos);

Alteracdo de dados ja inseridos;

Eliminacdo de dados (registos);

3-Operac0es de controlos dos dados — que tem a ver com atribui¢do ou supressao
de direitos de acesso a base de dados na sua totalidade ou parcialmente por parte dos
utilizadores.

O SGBD pode decompor-se em trés subsistemas:

v O sistema de gestdo de arquivos — permite 0 armazenamento das informac6es
num suporte fisico.

v' O SGBD interna — geréncia a emisséo das informacdes.

v" O SGBD externa — representa a interface com o usuario
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2.13.0s Principais Sistemas de Gestao de Base de Dados
Os principais sistemas de gestao de base de dados séo os seguintes:

Microsoft SQL server
Microsoft Office Access
Microsoft FoxPro
Oracle

MySQL

SQL Server 11
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2.14.Ferramenta de Programacao

Existem varias ferramentas de programacao, mas para a implementacéo do nosso
aplicativo foi necessario apenas uma ferramenta que é o Visual Basic 6.0.

2.14.1.Evolucao da Ferramenta de Programacéo VB 6.0

Na década de 70, um novo Basic interpretado e residente em ROM foi
introduzido pela Microsoft. Esta versdao, GW-Basic, podia ser encontrada no sistema
operacional MS-DOS 4.01 e anteriores.

Em 1982, a Microsoft revoluciona a linguagem com seu Quick Basic. Os
numeros de linha foram eliminados, foram adicionados novos recursos, subprogramas e
dados estruturados agora sdo definidos pelo usuario, novas capacidades graficas e de
som, e velocidade aumentada. A maior vantagem consistia em que Seus programas
podiam ser executados nos modos interactivo e interpretado, ou serem compilados em
executaveis.

2.14.2 Visual Basic 6.0

Visual Basic foi derivado do BASIC e permite o desenvolvimento rapido de
aplicacdes (RAD) de interface grafica de usuario, acesso a base de dados usando Data
Access Objects, Remote Data Objects, ou ActiveX Data Objects, criacdo de ActiveX
controles e objectos. Scripting linguas, como o VBA e VBScript sdo sintacticamente
similar ao Visual Basic, mas um desempenho diferente.

A linguagem de programacdo Visual Basic foi projectado para ser facilmente
aprendida e usada por programadores principiantes. A linguagem ndo s6 permite aos
programadores criar simples aplicagdes, mas também pode desenvolver aplicacdes
complexas. Programacdo em VB é uma combinagdo de organizar visualmente os
componentes ou controles em um formulério, especificando os atributos e as acgdes
desses componentes, e escrever mais linhas de cddigo para mais funcionalidade. Como
os atributos padrdo e as accBes sdo definidas para os componentes, um programa
simples pode ser criado sem o programador ter que escrever muitas linhas de codigo.
Os problemas de desempenho foram experimentados por versdes anteriores, mas com
computadores mais rapidos e compilacdo de cddigo nativo, isto se tornou um problema
menor.

Os formularios sdo criados usando as técnicas arrastar e soltar. A ferramenta é
usada para colocar controles (por exemplo, caixas de texto, botGes, etc.) no formulario
(janela). Controles tém atributos e manipuladores de eventos associados a eles. Os
valores padrdo séo fornecidos quando o controle é criado, mas pode ser alterado pelo
programador. Muitos valores de atributos podem ser modificados durante o tempo de
execucdo com base nas acc¢des do usuario ou mudangas no ambiente, proporcionando
uma aplicacdo dindmica. Por exemplo, o cddigo pode ser inserido no manipulador de
eventos de forma redimensionada para reposicionar um controle para que ele permanece
centrado no formulario.
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Visual Basic pode criar arquivos executaveis (exe), controles ActiveX , ou 0s
arquivos DLL, mas é usado principalmente para desenvolver aplicativos do Windows e
interface de sistemas de base de dados. As caixas de dialogo com menos funcionalidade
podem ser usada para fornecer recursos de pop-up. Controles de fornecer a
funcionalidade basica da aplicacdo, enquanto os programadores podem inserir ldgica
adicional dentro dos manipuladores de eventos apropriado. Por exemplo, uma caixa de
combinacdo drop-down sera exibida automaticamente sua lista e permitir que o0 usuario
seleccione qualquer elemento. Um manipulador de evento € chamado quando um item é
seleccionado, que pode executar codigo adicional criado pelo programador para realizar
alguma acgdo com base na qual o elemento foi seleccionado, tal como uma lista de
relacionados.

2.14.2.1.Ambiente de Desenvolvimento Integrado

O Visual Basic trabalha em ambiente conhecido por IDE (Integred development
environment), concentrando as fungdes de design, edi¢do, compilacdo e Debug. Para
iniciar a criagdo de um aplicativo, devemos inicialmente elaborar a interface, configurar
suas propriedades para finalmente escrevermos seu cédigo.

2.14.2.2Desenvolvimento de Aplicativos

Podemos dividir o processo de desenvolvimento de aplicativo em trés partes:
escrever, compilar e testar. No Visual Basic estas tarefas se misturam numa Unica
actividade. A medida que o cddigo € construido, vai sendo parcialmente
compilado, possibilitando a realizagdo de testes do aplicativo. Se compararmos a
quantidade de informacdo necessaria da linguagem C a Basic é a maneira mais
rapida de se programar para o ambiente do Windows.

2.15.Ferramenta Fundamental para a Conexao da Base de Dados
com Visual Basic 6.0.

ODBC (Open Data Base Connectivity) é um padrdo para acesso a sistemas
gerenciadores de base de dados. Este padrdo define um conjunto de interfaces que
permitem o uso de linguagens de programacdo como Visual Basic, Delphi, Visual C++,
entre outras capazes de utilizar estas interfaces, para ter acesso a uma vasta gama de
bases de dados distintas sem a necessidade de codificar métodos de acesso
especializados.

O ODBC possui uma implementacao especifica da linguagem SQL com a qual a
aplicacdo pode se comunicar com a base de dados de forma transparente, permitindo,
por exemplo, que um mesmo programa possa utilizar simultaneamente o MySQL, o
Access e 0 SQL Server sem a necessidade de mudancas na sua camada de dados. O uso
destas interfaces esta condicionado a existéncia de drivers ODBC especificos para as
bases de dados que se deseja acessar.
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Capitulo 111

Implementacédo Do Sistema
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3.Descricao do Problema

A administracdo da biblioteca é feita geralmente por um profissional com
formagdo superior em Biblioteconomia. Este é chamado de bibliotecéario ou
bibliotecaria. Capaz de gerenciar todo espaco ao qual a biblioteca se encontra.
Esse profissional é o responsavel directo pelo acervo, tem a formagdo adequada
para organizar e coordenar um grupo de organizadores de documentos ou
técnicos auxiliares em organizagéo da informag&o.

As bibliotecas podem ser publicas e particulares.

Nas bibliotecas publicas o0 acesso aos livros costuma ser gratuito e muitas
vezes é possivel emprestar livros por um determinado tempo, a depender das
politicas definidas, que variam de acordo com o tipo de obra. As bibliotecas
publicas buscam ser locais que propiciem a comunidade o acesso as informacdes
que de alguma forma sejam Uteis e ajudem a desenvolver a sociedade. No
contexto actual, muitas bibliotecas buscam oferecer infra-estrutura para inclusao
digital.

As bibliotecas particulares podem ser mantidas por instituicoes de ensino
privados, fundacdes, instituicdes de pesquisa ou grandes coleccionadores.
Algumas delas permitem acesso a sua coleccdo, permitindo aos pesquisadores,
estudantes ou interessados ao acesso as informacGes armazenadas em suas
dependéncias.

Depois de ter — mos feito uma analise na biblioteca chegamos a
conclusdo que nela ocorrem varios problemas gque sdo:

Desaparecimento dos Livros.

O ndo registo dos Utentes.

Falta de controlo adequado dos Livros.
Demora no atendimento aos Utentes.
Empréstimo de Livros sem devolucao

NSANENENRN
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3.1.Implementacdo do Programa
3.1.1.Funcdes do Programa
Este programa tem como Fungdes:

e Efetuar registro
e Efetuar listagem
e Apresentar relatorios

Efetuar registro

Nesta funcdo incluem-se formularios de registro que sdo: registro de Livros,
Autores, Fornecedores, Utentes, Editoras, Nacionalidade e Consultas.

Para fazer registro de um Livro é necessario ter: o titulo do livro, o nimero de
paginas, ISBN, tipo de publicacdo, data de fornecimento, autor, categoria, editora.

Para fazer o registro de um Autor é necessario ter: codigo, nome, nacionalidade,
area de formacao, nivel académico.

Para fazer o registro de um Fornecedor é necessario ter: codigo, nome, telefone,
morada, email.

Para fazer o registro de um Utente € necessario ter: codigo, nome, documento de
identificacdo, instituicdo, sexo.

Para fazer o registro de uma Editora é necessario ter: codigo, nome, endereco,
pais.

Para fazer o registro de uma nacionalidade € necessario ter:cadigo e descricdo da
nacionalidade.

Para fazer o registro de uma consulta é necessario ter: codigo, data, tempo, Bl do
funcionério, cddigo do utente, codigo do livro.

Efetuar listagem

Nesta funcdo incluem-se as consultas: autores, livros, utentes, categorias,
editoras, consultas.

Na listagem de autores encontramos as seguintes consultas: todos autores,por
nacionalidade.

Todos os autores- é um formulario que ira mostrar a lista dos os autores que
existem na base de dados.

Por nacionalidade- é o formulario que ird mostrar todas nacionalidades de
autores existente na base de dados.
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Na listagem de livros encontramos as seguintes consultas: todos os livros, por
autor, por fornecedor, por editora, por categoria e por titulo.
Todos os livros - permitira mostrar a lista dos livros existentes na BD.
Por autor - permitird mostrar o autor de cada livro na nossa BD.

Por fornecedor- é o formulario que terda como funcéo mostrar qual é o fornecedor
do livro fornecido.

Por editora- este formulario mostrara a editora de cada livro existente da BD.
Por categoria- formulario que mostrara a categoria de cada livro da BD.
Por titulo- formulario que permitird mostrar o titulo de cada livro da BD.

Na listagem de utentes encontramos as seguintes consultas: todos utentes, e por
utentes.

Todos utentes permitird mostrar a lista de todos utentes da BD.

Por utentes permitira mostrar cada utente da nossa BD.

Na listagem de categorias encontramos: todas as categorias.

Todas as categorias- mostrara a lista das categorias existentes na BD.

Na listagem de editoras encontramos as seguintes consultas: todas editoras.

Todas editoras- mostrara uma lista das editoras existentes na BD.
Apresentar relatdrios

Nesta funcéo estdo incluidos os relatérios padréo e por parametros
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3.1.2.Bases de Dados

Primeiramente fizemos um estudo das tarefas rotineiras dos funcionarios da
biblioteca, quais as dificuldades que eles possuem ao efetuar as suas tarefas diarias.

Depois de um breve estudo passamos pela elaboracdo da base de dados que
primeiramente comecamos por identificar as entidades possiveis que uma biblioteca
pode possuir, neste caso sao:

v' Autores
Categorias
Consultas
Editoras
Fornecedores
Funcionarios
Livros
Utentes

AN NN N Y NN

3.1.2.1Modelo ldgico

Depois de encontradas as entidades fizeram-se a identificagdo dos atributos de
cada entidade. Onde as entidades sdo as que estdo sublinhadas e os atributos sdo as que
estdo entre as chavetas.

Autor

= Codigo autor

= Nome

< = Nivel académico
= Avrea de formagéo
= Nacionalidade

—

Autor — é uma entidade do mundo real, concreto que representa pessoas que escrevem
livros. Os autores podem ser provenientes de varios paises, um autor pode escrever
varios livros.

Categoria

= Cddigo categoria
= Descri¢do

Categoria — entidade do mundo abstrato que representa a classe que cada livro pertence.
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Consulta

/‘
= Codigo consulta
= Tempo

< = Numero do bilhete

= Data
= Caodigo do livro

N—

Consulta é uma entidade do mundo abstrato que representa

Editoras
= Cadigo editor
= Nome
= Endereco
» Pais
Editora é uma entidade do mundo real e concreto que representa
o local onde os livros sdo editados.
Fornecedor
(. Cadigo fornecedor
= Nome
<= Telefone
» E-mail
= Morada
—

Fornecedor — entidade do mundo real, concreto que representa pessoas ou organizacdes
a fim de doarem ou fornecerem livros.

Funcionérios

/

= Numero do bilhete
= Nome completo

= Apelido

= Data de nascimento

< = Fungfo
= Nivel académico

= Nacionalidade

=  Morada
=  Telefone
K =  Senha

Funcionarios — entidade do mundo real, concreto que representa trabalhadores.
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Livros
/
= Caodigo do livro
= Titulo do livro
= Numero de paginas
= ISBN
< = Data de fornecimento
= Cddigo fornecedor
= Cddigo categoria
= Cddigo editora
= Cddigo autor
\_" Tipo de publicacdo
Livros é uma entidade do mundo real e concreto que representa
Utentes

= Cddigo utente
= Documentacgéo

< = Nome
= |nstituicdo
" Sexo

Utente — entidade do mundo real que representa alunos ou pessoas provenientes
de varias instituicdes que tém como objectivo fazer a consulta de livros.

Nacionalidade

= Codigonacionalidade
= Nome

Nacionalidade — entidade do mundo abstracto que representa a origem de um individuo.

Livro autor

= CodigoAutor
= CodigoLivro

Livro autor é uma entidade do mundo abstracto
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3.1.2.2Modelo Fisico

Tabela 1 — Livros

Nome do campo Tipo de dados
Cadigo livro Texto

Titulo do livro Texto

Tipo de publicacédo Texto
Numero de paginas Numero
ISBN Texto

Data de fornecimento Data

Caodigo fornecedor Texto

Caodigo categoria Texto

Caodigo editora Texto

Caodigo autor Numeracao automatica

Tabela 2- Editora

Nome do campo Tipo de dados
Cadigo Texto
Nome Texto
Endereco Texto
Pais Texto

Tabela 3- Autores

Nome do campo Tipo de dados

Caodigo Numeracao automatica
Nome Texto

Nivel académico Texto

Area de formacio Texto

Nacionalidade Texto

Tabela 4- Categoria

Nome do campo | Tipo de dados

Codigo Texto

Descricao Texto
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Tabela 5- Utente

Nome do campo

Tipo do campo

Caodigo utente

Numeragao automatica

Documento de identificacdo

Texto

Nome Texto
Instituicdo Texto
Sexo Texto

Tabela 6- Fornecedor

Nome do campo

Tipo de dados

Caodigo Texto
Nome Texto
Morada Texto
Telefone Texto
Email Texto

Tabela 7- Funcionarios

Nome do campo

Tipo de dados

Numero do bilhete Texto
Nome completo Texto
Nome Texto
Data de nascimento Data

Funcao Texto
Nivel académico Texto
Nacionalidade Texto
Morada Texto
Telefone Texto
Senha Texto

Tabela 8- Consulta

Nome do campo

Tipo de dados

Cadigo Texto
Data Data
Tempo Texto
Num Bl Texto
Caodigo utente Numeragdo automatica
Cadigo livro Texto
Pagina
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Tabela 9- Livros e Autores

Nome do campo

Tipo de dados

Codigolivro

Texto

Cadigo autor

Numero

Tabela 10- Nacionalidade

Nome do campo

Tipo de dados

Codigonacionalidade

Numeracdo Automatica

Nome

Texto
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3.1.2.3.Diagrama de Entidade Associacao

Depois de feito o modelo logico partiu-se para o diagrama de entidade
associacao (onde é feito o relacionamento entre as tabelas).

NACIONALIDADE

PK

CODIGONACIONALIDADE

FK1
FK1

NOME
codigoautor
CODIGOLIVRO

FUNCIONARIOS

PK

NUMBI

NOMECOMPLETO
NOME
DATANASCIMENTO
FUNGAO
NIVELACADEMICO
NACIONALIDADE
MORADA
TELEFONE

y

CONSULTAS

PK,FK2
PK

CODIGOUTENTE

CODIGOCONSULTA

FK1

TEMPO
NUMBI

DATA
CODIGOLIVRO

Autores
PK,FK1 | codigoautor
PK,FK1 | CODIGOLIVRO LIVROAUTOR
Nome ~ PK | CODIGOLIVRO
Niveacademico P PK | CODIGOAUTOR
Areadeformacgéao
nacionalidade
A A
FORNECEDORES
PK | CODIGOFORNECEDOR
NOME
LIVROS TELEFONE
= EMAIL
PK,FK1 | CODIGOCATEGORIA MORADA
TITULOLIVRO
NUMPAGINA
ISBN 5
DATADEFORNECIMENTO Editoras
FK4 CODIGOFORNECEDOR PK | CODIGOEDITORA
FK5 CODIGOEDITORA -
TIPODEPUBLICAGCAO 1 NOME
FK3 CODIGOCONSULTA ENDERECO
FK3 CODIGOUTENTE PAIS
FK6 CODIGOAUTOR
FK6 CODIGOLIVRO
Categoria
- PK | codigocategoria
descricao
v
UTENTES
PK | CODIGOUTENTE
DOCUMENTODEIDENTIFICACAO
NOME
INSTITUICAO
SEXO
7 -
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3.2.Aplicacao do Sistema

3.2.1.Painel Principal e suas Funcoes

No nosso Painel Principal podemos encontrar cinco (5) menus dos quais
constam os seguintes:

v Ficheiro
Registar
Listagem
Relatério
Ajuda

SSRANENEN

No menu Ficheiro vamos encontrar os submenus:
= Manutencdo | Gerir Funcionario
Adicionar Categorias

= Sair

No menu Registar vamos encontrar 0s submenus:

= Livros

= Utentes

= Fornecedores
= Editoras

= Autores

= Consultas

No menu Listagem vamos encontrar os submenus:

Autores (todos autores, e por nacionalidade).

Livros (todos livros, por autor, por fornecedor, por editora, por categoria, e por titulo).
Utentes (todos utentes, e por utentes)

Categorias (todas categorias)

Editoras (todas editoras)

Listagem (todas listagem)
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No menu Relatério vamos encontrar 0s submenus:

= Relatério Padrdo — apresenta um conjunto de dados definidos pelo programa.
= Relatério por Parametro — apresenta um conjunto de dados a escolha do
utilizador.

E por ultimo temos o0 menu Ajuda.

3.2.2.Principais Entradas do Sistema
As principais entradas do nosso sistema séo os formularios login e de registos.
Formulario login

O formulario login permite a entrada directa ao sistema por meio de um codigo
e nome do usurio.

3 login RS

NOME

SENHA

Entrar Cancelar

. A

Formularios de registos

Os formulérios de registo servem para a insercdo de dados na base de dados do
aplicativo. Eis aqui um dos formularios de registos.

B3 Registar Utentes
CODIGOUTENTE: | NOME:
INSTITUICAO: DOCUMENTODEIDENTIFICACAO:

Sexo

(" Masculino (" Femenino

Registar Cancel
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3.2.3.Principais Saidas do Sistema
As principais saidas deste sistema sdo os relatorios:

Relatdrios de livros sdo relatorios que servem para apresentar todos os livros
existentes na base de dados.

Relatdrio de listagem de livros serve para efectuar listagem de todos os livros.

Relatdrios de utentes servem para efectuar a listagem de todos utentes.
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Conclusao

Depois de uma breve leitura e interpretacdo do trabalho absorvemos varios
conhecimentos de como eram as bibliotecas nos tempos dos nossos ancestrais, e como
elas evoluiram bastante nos dias de hoje, também obtivemos conhecimentos de como
criar um aplicativo de gestdo, como funciona e quais sédo os objectivos do mesmo para
com a biblioteca.

Em suma este trabalho foi benéfico porque nos ajudou a aumentar a nossa
capacidade de raciocinio e vai facilitar a gestdo dos livros da biblioteca da nossa
instituicao.
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Recomendacdes

O nosso aplicativo ndo vai poder fazer o registo de aluguer de livros, e nem
podera registar faltas de comparéncia dos funcionarios.

Atendendo a estas e outras razdes recomendamos as pessoas que dardo
continuidade a este trabalho que possam incluir estas funcionalidades.
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Valorizagdo Econdmica

Tabela 11 — Valorizacdo Econémica

DESCRICAO PRECO UNITARIO | TOTAL
Taxi (Diariamente) 500,00*300 Dias 150.000,00
Alimentacao (Diariamente) 400,00*300 Dias 120.000,00
Investigagdo cientifica 500,00 *5 2.500,00
Encadernacéo 6000,00*5 30.000,00
Resma de papel A4 150,00*5 750,00
Tinteiro 500,00*5 2.500,00
Equipamentos informéticos 6000,00*5 30.000,00
Total da Valorizagdo Econdémica 335.750,00
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ANexos
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5 Registar Editoras

CODIGOEDITORA: I

5 Registar fornecidores




Informagao do Livro
Titulo

I

ISBN M2 Paginas Langamento Edigao

23-10-2010 - | - I
Volure l j

Tipo de Publicagao Data fornecido

I - “ 23-10-2010 - l

Autores

I j

Adicionar I Novo |

Editora
-
Categoria Reaqistar
-
L Cancelar




5. Livros por Autor

Selecione o Nome do Autor

1 1
9 |UML Metodologias e FerarlFCA |22 [Informatica
39 |UML Metodologias e Ferra Informatica

& Livros por Categorias

 |CODIGOWVRO [TITULD 18N |Edeao [Vohme |CodCaleqora [Desicso |
VP (b O EVE 2 s ]
0 ockepndit WP P2 e |
T ewadkds 2w 3 F 5 e |
T e [P B [ [ e |
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Glossario

Acervos — Ajuntamento; Monté&o.

Ancestrais — Ascendente; Antigo; Antepassados.

Censura — Acto de censurar.

Compilacéo — Acto ou efeito de compilar; Reunido de textos sobre um assunto.

Cuneiformes — Designativo de uma escrita dos Assirios e dos Persas, cujos caracteres
tinham a forma de cunha.

Hemeroteca — Coleccao de publicacGes periddicas.

Hibrido — Planta animal ou palavra hibrida.

Hierarquico — Referente & hierarquia.

Integrante — Proposicdo que completa o sentido de outra.

Integridade — Qualidade do que é integro; Rectidao; Honradez; Pureza.
Manipulacédo — Acto ou efeito de manipular; Preparacdo manual.

Mosteiros — Convento; Casa onde vivem em comunidade, religiosos ou religiosas.
Omnipotente — Que pode tudo; Todo-poderoso; Deus.

Omnisciente — Que possui omnisciéncia; que sabe tudo; Deus.

Papiros — Elemento grego de composicdo de palavras que exprime a ideia de papel.

Pergaminhos — Pele de carneiro, cabra, ovelha preparada para nela se escrever;
Documento escrito em pergaminho.

Realcar — Destacar; Salientar;

Supresséo — Acto ou efeito de suprimir; Eliminagdo; Extingdo; Omiss&o.
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Bibliografia

Este trabalho do fim do curso apresenta conteudos de varias fontes de informacéo
como:

v Internet

e - http://pt.wikipedia.org/wiki/Biblioteca

e - http://pt.wikipedia.org/wiki/BasedeDados

e - http://pt.kioskea.net/contents/bdd/bddintro.php3

o - http://www.notapositiva.com/trab_estudantes/tic/tic_trabalhos/sistgestbd.htm

v" Livros, Manuais e Fasciculos de Informatica.
v InformacGes retidas na biblioteca da Instituicao.
v" Ideias dos integrantes do grupo.
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